Ogtoszenie

w sprawie zmiany ,Regulaminu korzystania z ustug serwisu transakcyjno -
informacyjnego”

Superfund Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., informuje niniejszym o wprowadzeniu zmian
w treéci § 1 ust. 3 ,Regulaminu korzystania z ustug serwisu transakcyjno - informacyjnego”. Zmiana
Regulamin w zakresie tresci § 1 ust. 3 w/w Regulaminu wchodzi w zycie w dniu 10 lutego 2010 roku.

+~REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG SERWISU TRANSAKCYJNO-INFORMACYJINEGO”
(Tekst jednolity)

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG SERWISU TRANSAKCYJINO-INFORMACYJINEGO

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z ustug Serwisu Transakcyjno-Informacyjnego
(STI) oferowanego przez ProService Agent Transferowy Sp. z 0.0. i fundusze inwestycyjne (facznie
zwane ,Funduszem”) zarzadzane przez Superfund Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotke
Akcyjng (Towarzystwo) przez osoby przystepujace do Funduszu lub uczestnikédw Funduszu. Lista
Funduszy, ktére oferujg korzystanie z ustug STI znajduje sie na stronie internetowej
www.superfund.pl.

2. Korzystanie z ustug w ramach STI moze obejmowac:
1) dostep do informacji o stanie inwestycji w Funduszu;

2) sktadanie Zlecen zwigzanych z przystepowaniem do Funduszu, nabywaniem oraz
odkupywaniem Jednostek w Funduszu, dostepnych w ramach ustugi STI na podstawie
niniejszego Regulaminu;

3) skfadanie Dyspozycji zwigzanych z otwartymi Rejestrami prowadzonymi na rzecz Uczestnika;
4) skfadanie Dyspozycji zwigzanych z podpisang Umowa.

3. Szczegotowy wykaz ustug w ramach STI okreslony jest Tabelg Funkcjonalnosci dostepng w STI
oraz na stronie www.superfund.pl.

4. Ustugi dystrybucji Jednostek Uczestnictwa w ramach STI wykonywane sg za posrednictwem
Agenta Transferowego, a takze mogq by¢ wykonywane za posrednictwem wskazanych przez
Fundusz Dystrybutorow dziatajacych na zlecenie Funduszu, jako dystrybutor Jednostek
Uczestnictwa zbywanych i odkupywanych przez Fundusz za zezwoleniem Komisji Nadzoru
Finansowego. Zakres czynnosci wykonywanych przez Agenta Transferowego, jak i kazdego z
dystrybutoréw okresla niniejszy Regulamin.

Definicje uzywane w ninigjszym Regulaminie:
Agent Transferowy

ProService Sp. z 0. o. jako podmiot oferujacy STI, a takze prowadzacy na zlecenie Funduszu lub
Towarzystwa rejestry Uczestnikdw oraz wykonujacy inne czynnosci na rzecz Funduszu na podstawie
umow z Funduszem lub Towarzystwem.

Aktywacja listy kodow jednorazowych

Dyspozycja sktadana przez Uzytkownika, na podstawie ktérej nastepuje autoryzacja wskazanej Listy
kodéw jednorazowych.

Dezaktywacja listy kodow jednorazowych



Dyspozycja sktadana przez Uzytkownika, na podstawie ktérej nastepuje zablokowanie wskazanej Listy
kodéw jednorazowych.

Dyspozycja

Os$wiadczenie woli skladane przez Klienta w zwigzku z uczestnictwem w Funduszu (np.
udzielenie/odwotanie petnomocnictwa, ustanowienie/odwofanie blokady Rejestru, reklamacja, zmiana
adresu korespondencyjnego) lub zwigzane z zawartg Umowa (np. zamowienie listy kodow
jednorazowych, aktywacja listy kodéw jednorazowych, dezaktywacja listy kodéw jednorazowych,
wypowiedzenie Umowy), nie bedace Zleceniem.

Dystrybutor

Agent Transferowy lub inny podmiot prowadzacy dziatalno$¢ maklerska lub inny podmiot za
zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego posredniczacy w zbywaniu i odkupywaniu Jednostek
Uczestnictwa oraz umocowany do wystepowania i sktadania os$wiadczen woli w imieniu Funduszu w
zwigzku ze zbywaniem i odkupywaniem Jednostek Uczestnictwa.

Fundusz

Fundusz inwestycyjny otwarty lub specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty, o ktérych mowa w
ust. 1 powyzej, a takze wydzielone w ich ramach subfundusze.

Hasto

Kod wspdfistniejacy z Identyfikatorem stuzacy do identyfikacji Uzytkownika. Poprawne podanie
Identyfikatora i Hasta powoduje identyfikacje w STI.

Identyfikator

Kod alfanumeryczny stuzacy do identyfikacji Uzytkownika. Kod jest unikalny w ramach STI.
Jednostka Uczestnictwa

Prawo Uczestnika Funduszu do udziatu w aktywach netto Funduszu.

Klient

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej lub
osoba upowazniona do dziatania w jej imieniu, ktéra podpisuje Umowe.

Kod jednorazowy

Hasto numeryczne niezbedne do autoryzacji transakcji w STI. Hasto jest jednokrotnego uzytku, tj.
pozwala na autoryzacje tylko jednego Zlecenia lub Dyspozycji, za wyjatkiem Zlecen znajdujacych sie
na Liscie zlecen oczekujacych na autoryzacje.

Link aktywacyjny

Wskazanie na strone internetowa przygotowang specjalnie dla wskazanego Klienta i udostepniong mu
w celu aktywowania dostepu dla Uzytkownika.

Lista kodow jednorazowych
Lista piecdziesieciu Koddw jednorazowych, ktére otrzymuje Uzytkownik.
Lista zlecen oczekujacych na autoryzacje

Funkcjonalno$¢ pozwalajaca na przechowywanie operacji, ktére w ramach sktadania Zlecen nie zostaty
autoryzowane przez Uzytkownika. Zlecenia z tej Listy mogq by¢ autoryzowane pojedynczo lub
grupowo za pomocg Kodu jednorazowego.

Pracownik POK

Osoba zatrudniona w POK i upowazniona do obstugi Klientow.
Punkt Obstugi Klientow lub POK

Punkt obstugi klientéw Dystrybutora, prowadzacy obstuge Klientdw.

Regulamin



Niniejszy regulamin okres$lajacy zasady korzystania z STI, okresSlajace m.in. sposob skiadania Zlecen i
Dyspozycji poprzez STI.

Rejestr

Elektroniczna ewidencja danych Uczestnika, uwzgledniajgca liczbe i warto$¢ posiadanych przez
Uczestnika Jednostek Uczestnictwa oddzielna dla kazdego Funduszu.

Reprezentant w STI

Osoba fizyczna wystepujaca w imieniu Klienta bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nie posiadajacg osobowosci prawnej i upowazniona do skfadania Zlecen oraz Dyspozycji jedynie w
STI.

Serwis Transakcyjno — Informacyjny (STI)

System umozliwiajacy Klientom wypetnienie Umowy, uzyskiwanie informacji i sktadanie Zlecen oraz
Dyspozycji za pomocq Internetu.

Statut

Uchwalony przez Towarzystwo statut Funduszu regulujacy w szczegdlnosci prawa i obowigzki Klientow
zwigzane z uczestnictwem w Funduszu.

Tabela funkcjonalnosci

Wykaz Zlecen, Dyspozycji oraz innych ustug oferowanych w ramach STI, ktore sg przyjmowane lub
oferowane przez poszczegdlne Fundusze.

Uczestnik
Osoba, na rzecz ktorej w Rejestrze sg zapisane Jednostki Uczestnictwa lub ich utamkowe czesci.
Umowa

Umowa zawierana z Agentem Transferowym i Funduszem o korzystanie z ustug STI zgodnie z
Regulaminem.

Uzytkownik

Osoba posiadajaca Identyfikator i Hasto, ktdra ma, na podstawie Umowy, uprawnienia do korzystania
z STL.

Zlecenie

Operacja majaca na celu zmiane wartosci Rejestru Uczestnika (Nabycie, Odkupienie, Konwersja,
Zamiana).

Test odpowiedniosci

Test badajacy odpowiednio$¢ inwestycji w Jednostki Uczestnictwa Funduszy przez Klienta/Uczestnika,
przy uwzglednieniu jego wiedzy i doSwiadczenia w zakresie inwestowania w te instrumenty finansowe.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 3 kwietnia 2009 roku w sprawie postepowania
podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa oraz tytutdow uczestnictwa (Dz. U. z roku 2009 Nr 62, poz. 507), przeprowadzenie Testu
odpowiedniosci ma na celu udzielenie odpowiedzi czy inwestycja w Jednostki Uczestnictwa jest
odpowiednia dla Klienta/Uczestnika.

Inne niz okre$lone powyzej terminy i okreslenia uzyte w Regulaminie nalezy ttumaczy¢ zgodnie z ich
znaczeniem podanym w Statucie.

g1
Zawarcie Umowy

1. Ustuga Serwisu Transakcyjno-Informacyjnego (STI) dostepna jest jedynie dla oséb, ktére zawarty
Umowe. Zawarcie Umowy umozliwia Uzytkownikowi sktadanie Zlecen i Dyspozycji, okresSlonych
Tabelg Funkcjonalnosci w odniesieniu do wszystkich obecnych i przysztych Rejestréw Uzytkownika
w Funduszach, ktdre oferujg korzystanie z ustug STI.



2. Umowa jest zawierana zgodnie z nastepujacymi zasadami:
1) Klient wypetnia udostepniony w STI formularz Umowy oraz wybiera Identyfikator i Hasto;

2) Klient zobowigzany jest wskaza¢ w Umowie rachunek lub rachunki bankowe, prowadzone na
rzecz podmiotu zawierajacego Umowe, na ktéry bedq przekazywane Srodki nalezne
podmiotowi zawierajacemu Umowe z tytutu realizacji Zlecenia Odkupienia Jednostek
Uczestnictwa. O ile nie zostanie postanowione inaczej, Fundusze nie maja obowigzku
przekazywania naleznych Klientowi srodkéw z tytutu realizacji Zlecenia Odkupienia Jednostek
Uczestnictwa na inny rachunek/rachunki, niz wskazany w Umowie. Towarzystwo zastrzega
sobie prawo weryfikacji tozsamosci posiadacza rachunku bankowego, o ktérym mowa
powyzej;

3) zawierajgc Umowe osoba jg zawierajaca:

a) zobowigzuje sie, iz — o ile nie zostanie postanowione inaczej, zgodnie z §9 ust. 3 —
przekazanie $rodkdow na poczet Nabycia bedzie dokonywane za posrednictwem
prowadzonego na jej rzecz rachunku bankowego, ijednoczesnie sklada dyspozycje
przekazywania naleznych jej Srodkéw z tytutu realizacji Zlecenia Odkupienia na
prowadzony na jej rzecz rachunek/rachunki wskazane w Umowie;

b) upowaznia Towarzystwo do uzyskania od banku prowadzacego rachunek/rachunki
wskazane w Umowie informacji dotyczacych posiadacza tych rachunkéw, niezbednych do
realizacji Umowy,

4) po stwierdzeniu, ze formularz Umowy zostat wypetniony prawidiowo, Agent Transferowy
wysyla do Klienta dwa egzemplarze Umowy wraz z listg niezbednych do niej zatacznikdw, w
tym Test odpowiedniosci;

5) po otrzymaniu dwdch egzemplarzy Umowy oraz skompletowaniu wymaganych dokumentéw, o
ktorych mowa w Zatgczniku do Regulaminu, Klient kontaktuje sie telefonicznie z
Towarzystwem pod numerem telefonu 0-801 588 188, w celu ustalenia terminu (daty i
godziny) odbioru przesytki zawierajacej jeden podpisany egzemplarz Umowy oraz pozostate
wymagane dokumenty, w tym wypetniony Test odpowiedniosci, przez kuriera. W zwigzku z
obowigzujacymi Towarzystwo regulacjami, dotyczacymi przeciwdziatania ,praniu brudnych
pieniedzy”, osoba sktadajgca zlecenie jest zobowigzana do osobistego przekazania
wypetionych formularzy Umowy oraz zatgczanych dokumentéw, kurierowi, wskazanemu
przez Towarzystwo. W celu prawidtowego ustalenia tozsamosci osoby zawierajacej Umowe,
kurier zobowigzany jest do potwierdzenia na podstawie okazanego dowodu osobistego lub
paszportu, tozsamosci osoby zawierajacej Umowe;

6) po otrzymaniu podpisanej Umowy wraz z wymaganymi zaftacznikami i stwierdzeniu
prawidtowosci otrzymanych dokumentéw, Towarzystwo niezwitocznie przekazuje otrzymany
formularz Umowy Agentowi Transferowemu;

7) Agent Transferowy wysyla do Klienta na jego adres korespondencyjny wpisany w Umowie w
bezpiecznej kopercie Liste koddéw jednorazowych, umozliwiajacych sktadanie Zlecen i
Dyspozycji za pomocg STI.

3. Niezaleznie od trybu zawarcia Umowy okreSlonego w ust. 2 Umowa moze by¢ zawarta za
posrednictwem Towarzystwa lub wybranych Dystrybutorow upowaznionych przez Fundusz do
podpisania Umowy w jego imieniu. W takim wypadku Umowa podpisywana jest w POK
Towarzystwa lub upowaznionego Dystrybutora. Do zawarcia Umowy w powyzszym trybie
zastosowanie majg postanowienia ust. 2 pkt 2) i 3). W przypadku udostepnienia formularzy
Umowy w sieci dystrybucyjnej, Klient w obecnosci pracownika Dystrybutora wprowadza
wymagane dane do formularza (w tym dane identyfikacyjne, dane adresowe oraz liste rachunkow
bankowych, na ktére bedg dokonywane przelewy pieniezne z tytutu realizacji Odkupienia
Jednostek Uczestnictwa sktadanych przez STI). W przypadku, gdy Klient jest Uczestnikiem
Funduszu zobowigzany jest poda¢ dane — w szczegdlnosci dane adresowe — w petni zgodne z
danymi podanymi w umowie o uczestnictwo w Funduszu. W przypadku, gdy dane Uczestnika
ulegty zmianie od momentu podpisania umowy uczestnictwa w Funduszu, Uczestnik zobowigzany
jest do ztozenia dyspozycji zmiany danych w celu ich aktualizacji. Dwa egzemplarze wypetnionej i
potwierdzonej przez pracownika Dystrybutora Umowy wraz z wymaganymi zatgcznikami



10.

11.
12.

przesylane sg do Agenta Transferowego. Agent Transferowy w ramach aktywacji ustugi STI
wysyfa do Klienta na jego adres korespondencyjny wpisany w Umowie, Identyfikator, Hasto oraz
Liste kodoéw jednorazowych, umozliwiajacych sktadanie Zlecen i Dyspozycji za pomocg STI w
bezpiecznej kopercie. W przypadku zawierania Umowy w POK Towarzystwa lub upowaznionego
Dystrybutora, Klient informowany jest o mozliwosci przeprowadzenia Testu odpowiedniosci. W
przypadku, gdy na podstawie Testu odpowiedniosci przeprowadzonego z Klientem pracownik POK
oceni, ze inwestycja w Jednostki Uczestnictwa jest nieodpowiednia dla Klienta, informuje go o tym
fakcie. Negatywny wynik Testu odpowiedniosci nie wptywa na mozliwo$¢ zawarcia Umowy przez
Klienta na jego zadanie.

W zaleznoSci od statusu podmiotu zawierajacego Umowe (osoba fizyczna, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej), do formularza Umowy, powyzej
powinny by¢ dotaczone kopie odpowiednich dokumentdw, ktére wskazuje Zatacznik do
Regulaminu.

Aktywacja ustugi STI jest dokonywana w dniu wskazanym w Umowie jako data aktywacji ustugi
STI.

Kazdy Klient moze zawrze¢ tylko jedng Umowe na korzystanie z ustug STI.

W przypadku Uzytkownikdw, ktorzy chca otworzy¢ Rejestry bedace wspdlng wiasnoscig
matzonkéw (Wspolne Rejestry Matzenskie) konieczne jest podpisanie osobnych Umoéw przez
kazdego z matzonkow.

Uzytkownikiem STI mogq by¢ tylko osoby fizyczne, ktdre ukonczyty 18 rok zycia i posiadajq petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

W imieniu Klientéw bedacych osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie
posiadajacymi osobowosci prawnej Zlecenia i Dyspozycje mogg by¢ sktadane jedynie przez
Uzytkownikéw bedacych Reprezentantami.

Petnomocnicy ustanowieni do dokonywania czynnosci na Rejestrach prowadzonych w Funduszu
nie sg uprawnieni do zawarcia Umowy ani do sktadania Zlecen czy Dyspozycji w ramach STI.

Klient nie moze ustanowi¢ petnomocnika do dokonywania czynnosci w ramach STI.

Zawarcie Umowy jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Klienta o$wiadczenia woli dotyczacego
jego uczestnictwa w Funduszach.

§2
Rozwigzanie Umowy

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ na podstawie ztozonej Dyspozycji Wypowiedzenia Umowy lub
otrzymanego przez Agenta Transferowego za posrednictwem Towarzystwa lub upowaznionego
Dystrybutora, o$wiadczenia woli Klienta.

Umowa ulega réwniez rozwigzaniu z dniem otrzymania przez Agenta Transferowego informacji o
$mierci Klienta (osoby fizyczne) albo zlikwidowaniu Klienta (podmioty nie bedace osobami
fizycznymi).

Agent Transferowy i Fundusz majg prawo wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, w
szczegolnosci:

1) w przypadku razacego naruszania przez Uzytkownika postanowien Umowy albo Regulaminu,

2) w kazdym przypadku, gdy Agent Transferowy uzna, ze dalsze obowigzywanie Umowy naraza
na istotne ryzyko bezpieczenstwo STI lub zagraza interesowi Uczestnikow,

3) w przypadku, gdy Uzytkownik przestat spetnia¢ warunki do pozostawania Uzytkownikiem STI.

Rozwigzanie Umowy nie zmienia stosunku powstatego pomiedzy Klientem a Funduszem. W
szczegolnosci Jednostki Uczestnictwa nabyte przez Klienta w Funduszach pozostajg w Rejestrze
Klienta.

Nastepujace okolicznosci nie stanowig zmiany Umowy:



1) wytaczenie w STI dla wszystkich Uzytkownikdow mozliwosci sktadania Zlecen lub Dyspozycji w
Funduszu, ktory rozwigzat z Agentem Transferowym umowe o dystrybucje;

2) dodanie w STI dla wszystkich Uzytkownikéw mozliwosci skfadania Zlecen lub Dyspozycji w
kazdym Funduszu, ktory dotychczas nie byt udostepniony w STI;

3) zmiana Tabeli Funkcjonalnosci.

§3
Odpowiedzialnos¢

Dostep do STI jest mozliwy jedynie po poprawnej identyfikacji Uzytkownika, na podstawie
Identyfikatora oraz Hasta i jest zabezpieczony na zasadach okreslonych w § 4.

Poza przypadkami przewidzianymi w obowigzujacych przepisach prawa, Agent Transferowy,
Towarzystwo ani Fundusz nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:

1) zlozeniem Zlecenia lub Dyspozycji z wykorzystaniem Identyfikatora, Hasta oraz Kodu
jednorazowego przez osoby trzecie;

2) nieprzekazaniem ztozonego za posrednictwem STI Zlecenia czy Dyspozycji ztozonej za
posrednictwem STI, jesli spowodowane zostato to wadq teletransmisyjng, techniczng lub
awarig urzadzen, albo przerwaniem potaczenia;

3) nienalezyty jakoscig transmisji, przerwg w tacznosci, przerwg w dostawie pradu, modyfikacjg
transmisji, uszkodzeniem lub wadq urzadzen telekomunikacyjnych oraz systeméw zasilania,
sprzetu komputerowego, awarig sieci telekomunikacyjnej, przerwaniem potaczenia w trakcie
skfadania Zlecenia lub Dyspozycji, dziataniem osob trzecich w trakcie przesylania Zlecen i
Dyspozycji oraz wszelkich innych informacji, przerwami spowodowanymi koniecznoscig
biezacej konserwacji;

4) naruszeniem postanowien Regulaminu lub Umowy;
5) odmowa przyjecia Zlecenia lub Dyspozycji w przypadkach okreslonych w ust. 3 ponizej;

6) w nastepstwie dziatania organdéw wiadzy ustawodawczej, wykonawczej lub sadowniczej, w
szczegdlnosci nastepstwem zmiany przepisdw prawnych obowigzujacych w dniu zawarcia
Umowy, ktore uniemozliwiajq prawidtowe wykonanie zobowigzan umownych;

7) dziataniami sity wyzszej, przez ktoére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne i
niemozliwe do przewidzenia, a w przypadku ich przewidzenia niemozliwe do zapobiezenia,
zdarzenia, ktérym Agent Transferowy, Towarzystwo ani Fundusz nie mogty sie przeciwstawic,
stanowigce przeszkode do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy.

Agent Transferowy i Fundusz zastrzegajg sobie prawo odmowy przyjecia Zlecenia, Dyspozycji oraz
wszelkich innych informacji w przypadku:

1) podejrzenia ujawnienia osobom trzecim Identyfikatora, Hasta lub Kodu jednorazowego;

2) nienalezytej jakosci transmisji, przerw w tgcznosci, przerw w dostawie pradu, modyfikacji
transmisji, uszkodzen lub wad urzadzen telekomunikacyjnych oraz systemdw zasilania, sprzetu
komputerowego, awarii sieci telekomunikacyjnej, przerwania potaczenia w trakcie skfadania
Zlecenia lub Dyspozycji, dziatania osdb trzecich w trakcie przesytania Zlecen i Dyspozycji oraz
wszelkich innych informacji, przerw spowodowanych koniecznoscig biezacej konserwacji;

3) w nastepstwie dziatania organdéw witadzy ustawodawczej, wykonawczej lub sadowniczej, w
szczegdlnosci w wyniku nastepstwem zmiany przepiséw prawnych obowigzujacych w dniu
zawarcia Umowy, ktore uniemozliwiajq prawidtowe wykonanie zobowigzah umownych;

4) dziataniami sity wyzszej, przez ktére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne i
niemozliwe do przewidzenia, a w przypadku ich przewidzenia niemozliwe do zapobiezenia,
zdarzenia, ktérym Agent Transferowy, Towarzystwo ani Fundusz nie mogty sie przeciwstawic,
stanowigce przeszkode do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy.
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Zlecenia i Dyspozycje dokonywane za pomocq STI beda przekazywane Funduszowi w celu ich
wykonania zgodnie ze Statutem. Zlecenia i Dyspozycje przekazane przez STI do Funduszu
realizowane sg zgodnie z postanowieniami Statutu, ktdrego dotyczy Zlecenie lub Dyspozycja.

§4
Zabezpieczania dostepu do STI

Klient otrzymuje dostep do funkcjonalnosci STI po aktywowaniu Umowy. Kazdy Uzytkownik
posiada Identyfikator i Hasto, ktdre sg poufne i nie moga by¢ ujawniane osobom trzecim. Klient w
zaleznosci od trybu podpisania Umowy opisanego w § 1 ustala Identyfikator i Hasto podczas
wypetniania formularza Umowy w STI, badz, w pozostatych przypadkach, otrzymuje od Agenta
Transferowego Identyfikator i Hasto w bezpiecznej kopercie.

Agent Transferowy, Towarzystwo i Fundusz nie ponoszg odpowiedzialnosci za skutki
nieuprawnionego uzycia Identyfikatora i Hasta, tj. uzycia Identyfikatora i Hasta przez osoby
trzecie.

Agent Transferowy i Fundusz zastrzegajg sobie prawo do zablokowania dostepu do STI w
przypadku stwierdzenia famania postanowien niniejszego Regulaminu, Umowy lub powszechnie
obowigzujacego prawa.

Dostep do funkcjonalnosci STI wymaga jednoznacznej identyfikacji Uzytkownika. Identyfikacja
Uzytkownika odbywa sie w nastepujacym trybie:

1) Uzytkownik klika w link prowadzacy do strony internetowej logowania;

2) Uzytkownik na stronie logowania wpisuje w odpowiednie miejsca aktualne, przypisane do
Uzytkownika: Identyfikator i Hasto oraz zatwierdza ich wpisanie.

Sktadanie Zlecen i Dyspozycji wymaga identyfikacji Uzytkownika, zgodnie z ust. 4 oraz dodatkowo
autoryzacji kazdego Zlecenia i Dyspozycji, ktdre wymaga autoryzacji. Autoryzacja Zlecenia lub
Dyspozycji odbywa sie w nastepujacym trybie:

1) Uzytkownik po wpisaniu parametréw Zlecenia lub Dyspozycji jest proszony o zatwierdzenie
Zlecenia lub odpowiednio — Dyspozycji;

2) Uzytkownik wpisuje w odpowiednie miejsce Kod jednorazowy przy pomocy Kodu
jednorazowego ze wskazanej Listy kodow jednorazowych.

Agent Transferowy i Fundusz zastrzegajq sobie prawo odmowy przetworzenia Zlecenia lub
Dyspozycji w przypadku podejrzenia, co do ich autentycznosci lub zgodnosci z obowigzujgacymi
przepisami.

Agent Transferowy i Fundusz mogg czasowo ograniczy¢ dostep do STI, jesli wymagajq tego
wzgledy bezpieczenstwa lub inne okolicznosci, niezalezne od Agenta Transferowego, Towarzystwa
lub Funduszu. Ograniczenie zostanie zniesione natychmiast po usunieciu przyczyny

niedostepnosci. W takich przypadkach Agent Transferowy, Towarzystwo, ani Fundusz nie ponoszg
odpowiedzialnoéci za zaistniate ograniczenia dostepnosci do STI i ich ewentualne skutki.

§5
Zasady korzystania z ustug Serwisu Transakcyjno-Informacyjnego (STI).

Uzytkownik uzyskuje dostep do ustugi STI po aktywacji Umowy. Dostep do czesci transakcyjnej
ustugi STI Uzytkownik uzyskuje po dokonaniu aktywacji Listy kodow jednorazowych otrzymanych
od Agenta Transferowego.

Kazda Lista kodow jednorazowych jest przypisana do danego Uzytkownika.
Aktywna moze by¢ tylko jedna Lista kodéw jednorazowych.
Aktywacji Listy kodow jednorazowych moze dokonac tylko Uzytkownik.

W przypadku pierwszej Listy kodéw jednorazowych aktywacji dokonuje sie po otrzymaniu pocztg
elektroniczng listu z Linkiem aktywacyjnym, ktéry umozliwia wejécie na personalizowang strone
pozwalajaca na aktywowanie Uzytkownika i pierwszej Listy koddw jednorazowych. Link
aktywacyjny jest dostepny tylko przez pewien czas definiowany przez administratora STI. W tresci
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listu znajduje sie informacja o terminie aktywnosci Linku aktywacyjnego (doktadna data i godzina,
do ktdrej Link aktywacyjny jest aktywny). Uzytkownik poprzez Link aktywacyjny po podaniu
prawidlowego zestawu danych (Identyfikatora i Hasta i pierwszego kodu) z Listy kodow
jednorazowych), aktywuje dostep do czesci transakcyjnej STI i Liste kodow jednorazowych.

Aktywacji kolejnej Listy kodow jednorazowych Uzytkownik dokonuje poprzez:

1) podanie ostatniego Kodu jednorazowego z aktywnej Listy koddw jednorazowych i pierwszego
Kodu jednorazowego z tej Listy, w sytuacji, gdy w ramach sktadania Zlecenia lub Dyspozycji
uzyty jest przedostatni Kod jednorazowy z aktywnej Listy kodéw jednorazowych;

2) wybranie opcji "Aktywacja Listy koddw jednorazowych" w sekcji Dyspozycjie w ramach modutu
STI oraz wskazanie numeru Listy koddw jednorazowych, ktéra ma by¢ aktywowana, w
sytuacji, gdy Uzytkownik nie posiada aktywnej Listy kodéw jednorazowych (dotychczasowe
Listy kodow jednorazowych zostaly dezaktywowane, skradzione lub zgubione). Aktywacja
wskazanej Listy kodow jednorazowych nastagpi po udzieleniu poprawnej odpowiedzi na pytanie
pomochicze zarejestrowane przy aktywowaniu Umowy.

Trzykrotne btedne wprowadzenie Identyfikatora, Hasta lub Kodu jednorazowego powoduje
zablokowanie dostepu do funkcjonalnosci STI na czas okreslony przez Towarzystwo.

W przypadku zagubienia Hasta lub Identyfikatora Uzytkownik na stronie do logowania sie do
ustugi STI moze podac Identyfikator, jezeli pamieta, lub swéj adres poczty elektronicznej. Na tej
podstawie wysylany jest do Uzytkownika list poczta elektroniczng z Linkiem aktywacyjnym do
strony internetowej, na ktdrej Uzytkownik musi poda¢ Kod jednorazowy ze wskazanej Listy kodow
jednorazowych albo odpowiedzie¢ na pytanie pomocnicze, jakie zostato zarejestrowane przy
aktywowaniu Umowy. Strona dostepna jest tylko przez okreSlony czas. Uzytkownicy majacy
dostep do funkcjonalnosci STI mogg podac kolejny kod z Listy kodoéw jednorazowych. Po podaniu
poprawnych danych ukazuje sie strona internetowa, ktdéra umozliwia zmiane Hasta Iub
Identyfikatora.

Ztozenie Zlecenia lub Dyspozycji za pomocg STI wymaga autoryzowania Zlecenia lub Dyspozycji
przez Uzytkownika przy uzyciu Kodéw jednorazowych.

W ramach skfadania Zlecenia Uzytkownik moze autoryzowaé zlecenie i tym samym skierowa¢ je
do realizacji, albo zapisa¢ na Liscie zlecen oczekujacych na autoryzacje, gdzie mozliwe jest ich
pozniejsze autoryzowanie. Zlecenia z Listy zlecen oczekujacych na autoryzacie moga byc
autoryzowane pojedynczo lub grupowo.

Uzytkownik zobowigzany jest upewni¢ sie, ze wszystkie sktadane w ramach STI Zlecenia i
Dyspozycje sq prawidtowe i zgodne z jego intencja.

Przyjmuje sig, ze Zlecenia i Dyspozycje poprawnie ztozone i autoryzowane przez Uzytkownika w
STI sg otrzymane przez Agenta Transferowego w rozumieniu Statutu.

Uzytkownik moze anulowac ztozone Zlecenie czy Dyspozycje do czasu ich autoryzacji. Odwotanie
autoryzowanego Zlecenia czy Dyspozycji, ktore zostato juz przekazane Funduszowi do realizacji
nie jest mozliwe.

Zlecenie ztozone za posrednictwem STI uznaje sie, za zlecenie ztozone z wiasnej inicjatywy
Klienta/Uczestnika.

Uczestnik, o ile nie wypetnit Testu odpowiedniosci przy zawarciu Umowy, moze przed ztozeniem
Zlecenia nabycia i zlecenia konwersji/zamiany, wypeti¢ w Punkcie Obstugi Klienta, Test
odpowiedniosci wymagany na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 3 kwietnia
2009 roku w sprawie postepowania podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie
posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz tytutdow uczestnictwa (Dz.
U. z roku 2009 Nr 62, poz. 507).

Uczestnik/Uzytkownik moze uzyska¢ informacje dotyczace podmiotu $wiadczacego ustugi
dystrybucyjne, ktorym jest ProService Agent Transferowy Sp. Z 0.0. na stronie internetowej
www.psat.pl;

§6



Czesc¢ informacyjna STI

Uzytkownik, na warunkach przewidzianych Regulaminem moze uzyska¢ dostep do informagji
publikowanych w STI.

Agent Transferowy i Fundusz bedg doktada¢ nalezytej starannosci, aby wszystkie informacje
publikowane lub wyswietlane w STI byty zgodne ze stanem faktycznym, jednakze nie ponosi
odpowiedzialnosci za zadne opdznienia, nie udostepnianie niektdrych informacji ani btedy
spowodowane dziataniem sity wyzszej ani zawinionym dziataniem jakichkolwiek osob trzecich.

Informacje dostepne za posrednictwem STI mogq by¢ zmienione bez uprzedzenia w kazdym
czasie.

Informacji dostepne za posrednictwem STI, nie mogq by¢ uznawane za jakiekolwiek
rekomendacje, nie mozna ich réwniez interpretowa¢ jako doradztwa inwestycyjnego Ilub
finansowego.

Informacje dostepne za posrednictwem STI nie mogq stanowi¢ podstawy podijecia jakichkolwiek
decyzji inwestycyjnych. Informacje dostepne za posrednictwem STI nie stanowig oferty
$wiadczenia ustug, oferty sprzedazy jakichkolwiek produktéw. Informacje te nie stanowig w
zadnym wypadku oferty kupna/sprzedazy papierow wartosciowych.

Agent Transferowy nie zweryfikowat tresci stron internetowych, z ktérymi potaczony jest STI i nie
ponosi odpowiedzialnosci za ich zawartos¢.

87
Tryb postepowania reklamacyjnego

Reklamacje dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania Zlecenia lub Dyspozycii
Uzytkownik moze sktada¢ za pomocg ustugi STI, telefonicznie lub korespondencyjnie na adres:

Superfund Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
Plac Trzech Krzyzy 18
00 — 499 Warszawa
0-801 588 188
Reklamacja powinna okreslac:
1) dane reklamowanego Zlecenia lub Dyspozycji (typ, data ztozenia, Fundusz, wartos¢ zlecenia);
2) dane Uczestnika (wtasciciela Rejestru);
3) dane osoby sktadajacej reklamacje;
4) przedmiot reklamacji;
5) dane teleadresowe osoby skitadajacej reklamacje.

Ztozone reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od otrzymania reklamacji. W
przypadkach wymagajacych przedtuzenia terminu rozpatrywania reklamacji odpowiednia
informacja z podaniem przyczyny i terminu zakonczenia rozpatrywania reklamacja jest przesytana
na adres osoby sktadajacej reklamacje wskazany w reklamaciji.

§8
Zmiana postanowien Regulaminu

Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie. Wszelkie zmiany Regulaminu w odniesieniu do Klientow
wchodza w zycie w terminie 30 dni od dnia udostepnienia na stronie www.superfund.pl informacji
0 zmianach, o ile Klient przed uptywem tego okresu nie doreczy Funduszowi lub Agentowi
Transferowemu pisemnego oswiadczenia o nie wyrazeniu zgody na zmiane Regulaminu.
Doreczenie takiego oSwiadczenia przed uptywem wskazanego wyzej okresu jest rownoznaczne z
rezygnacjq Klienta z ustugi STI i wypowiedzeniem Umowy.

Rozszerzenie funkcjonalnosci STI o nowe ustugi w tym zmiana Tabeli funkcjonalnosci nie stanowi
zmiany Regulaminu.



§9
Inne postanowienia

Administratorem danych osobowych pozyskanych w zwigzku z funkcjonowaniem STI jest
ProService Agent Transferowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 436.

Osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez STI sg uprawnione do wgladu do swoich
danych oraz ich poprawiania.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Funduszu jest Towarzystwo i Fundusz.

Klient oéwiadcza, iz wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Agenta
Transferowego dla celéw zwigzanych z zawarciem lub wykonywaniem Umowy oraz w celach
marketingowych, zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. Nr 133, poz.883, z pdzn. zm.).

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie postanowienia Statutu.

Zlecenia i Dyspozycje sktadane za posrednictwem STI sg przechowywane dla celdw dowodowych
przez okres 10 lat.”



